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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 4155

פרטים כלליים
    

תאריך השלמותתאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

26.02.202431.03.202410.03.2024רשות המיסים - שע"מ

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

תקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות
מועד החלטת ועדת

מכרזים הפונה
מספר פנייה

חידוש רישוי ורכש לתוכנת גיבוי

COMMVAULT
324.01.20248001090973(29)אישור התקשרות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליבנימין מנחם

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיעמיהוד שמלצר

חבר/ת וועדהמנהל מינהל הרכש הממשלתיאלון קינסט

החלטת הוועדה 

הוועדה מחליטה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 3(29)  לתקנות חובת המכרזים

בכפוף לאמור בסעיף 6 להלן. 

מאשרים החרגה ממכרז מרכזי בהתאם לתקנה 14ב לתקנות חובת המכרזים. 

תקופת התקשרות פטור ממכרז
הערות: 
ספקים

סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק
מציע514783133 קומוולט סיסטמס (ישראל) בע"מ

       פרטי תקופה

תאריך תחילה

מבוקש

תאריך תחילה

מאושר

תאריך סיום

מבוקש

תאריך סיום

מאושר
מטבעסכום מאושראומדן

01.05.2024 01.05.202430.04.2025 30.04.20251,521,000 1,521,000
 שקלים ישראליים

חדשים

תקופת התקשרות זכות ברירה (אופציה)
הערות: 

       פרטי תקופה

תאריך תחילה

מבוקש

תאריך תחילה

מאושר

תאריך סיום

מבוקש

תאריך סיום

מאושר
מטבעסכום מאושראומדן

01.05.2025 01.05.202530.04.2027 30.04.20273,042,000 3,042,000
 שקלים ישראליים

חדשים

דיון ונימוקים
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1. רשות המיסים - שע"מ (להלן - שע"מ) מבקשת להכריז על חברת   COMMVAULT (להלן - היצרן) כספק יחיד ויציאה לתיחור

בין כלל המפיצים המורשים בישראל של היצרן לשם חידוש רישוי, תוספת רישוי בהתאם לגידול הטבעי בנפחי האחסון ושירותי

תחזוקה ותמיכה לתוכנת הגיבוי של היצרן (להלן - תוכנת הגיבוי).

2. בשע"מ פועלת תוכנת הגיבוי מזה מספר שנים על מערך של אלפי שרתים ומערכי אחסון גדולים. התוכנה משמשת את שע"מ

לצרכי גיבוי מערכי השרתים בכל הסביבות הפועלות בשע"מ וכן לגיבוי מערכי האחסון. מערכות הגיבוי פועלות באופן רציף

בהתאם לצרכי המערכות והנהלים הרגולטורים המחייבים את שע"מ, יכולות אלה נדרשות להיות זמינות 24/7.

3. הרישוי לשימוש בתוכנת הגיבוי נרכש לפני כעשור מחברת היטאצ'י וחודש לאורך השנים באמצעות חברה זו ולאחר מכן דרך

חברת "הראל טכנולוגיות מידע בע"מ באמצעות מכרז מרכזי לאספקת מערכות אחסון נתונים למשרדי הממשלה - הוראת

תכ"מ מס' 16.4.3 ובשנה האחרונה לאחר תיחור בין מפיצים מורשים. תוכנת הגיבוי נרכשה לאחר תהליך בחינת מגוון תוכנות

הגיבוי הקיימות בשוק, בחינת התאמתן לארכיטקטורת המערכות בשע"מ והתאמה לצרכים שהוגדרו מראש.

4. יצוין כי למוצר COMMVAULT קיימים מתחרים בשוק, אך החלפתו למוצר מתחרה היא פעילות עתירת משאבים וכרוכה

בסיכונים לא מבוטלים, כדלהלן:  

4.1. החלפת מוצר תדרוש הרצה של 2 המוצרים במקביל (חדש וישן) למשך 7 שנים על מנת שתהיה אפשרות לשחזר מידע

עבור גיבויים שבוצעו במערכת הקודמת. בזמן זה יהיה צורך לרכוש רישוי ל-2 המערכות.

4.2. החלפה תביא לצורך ברכישת ידע לצוותים הטכניים – פעילות שבה עקומת הלימוד מתונה מאוד לאור מורכבות

המערכות.

4.3. חשש מהתאמת מערכת הגיבוי למשאבי הארגון ולמשאבי החומרה הקיימים.

4.4. השבתות לסירוגין של יכולות הגיבוי בשע"מ במעבר למערכת חדשה.

4.5. חוסר התאמה ביכולת לשחזור נתונים שגובו במערכת שונה.

4.6. שיבוש במתן שירות לאזרחים.

4.7. חשש משמעותי לביצועי המערכת לאחר ההסבה בגלל נפח הפעילות.

4.8. כל מערך הגיבויים של שע"מ יחייב בדיקות דקדקניות על גבי התשתית החדשה לרבות בדיקות אבטחת מידע, זמני

תגובה, יציבות, שרידות וכו'. 

5. בחוות דעתו של מינהל הרכש מיום 20.03.2024 צוין כי ניתן כיום לרכוש מערכות גיבוי בענן במסגרת מכרז מרכזי 01-2022

להוספת שירותים לשוק הדיגיטלי הממשלתי בענן (להלן - מכרז השוק הדיגיטלי). בנוסף לכך, מינהל הרכש הממשלתי ערך את

מכרז מרכזי מס' 7-2022 לאספקת שירותים ומערכות בתחומי תשתיות טכנולוגיות למשרדי הממשלה (להלן - המכרז המרכזי).

מדובר במכרז מסגרת, אשר מכוחו עתידים להתפרסם מספר תיחורים בתחומים שונים. כיום נבחן הצורך לפרסם תיחור מרכזי

בתחום מערכות הגיבוי.

6. כמו כן, מאחר שאין התקשרות מרכזית בתחום כאמור עבור מערכות בתצורת עבודה מקומית למינהל הרכש אין מניעה מלאשר

החרגה מהמכרז המרכזי בכפוף לתנאים הבאים:

6.1. לא יתאפשר כלל רכש של רכיבים לענן. ככל שיעלה צורך כזה, המימוש יתבצע באמצעות מכרז השוק הדיגיטלי בלבד.

6.2. בראיה צופה פני עתיד, לפיה הגירה להתקשרות מרכזית בתחום זה עשויה להיערך זמן מה, תקופת ההתקשרות תהיה

עד למועד תום ההתקשרות המשרדית כמפורט בבקשה או עד 6 חודשים לאחר מועד כניסת ההתקשרות המרכזית לתוקף,

לפי המוקדם מביניהן.

7. לאור הסיבות שפורטו לעיל, והיות ונכון שכל החלפה שכזו (על מורכבויותיה וסיכוניה) תבוצע למוצר שייבחר במסגרת המכרז

המרכזי עבור כלל משרדי הממשלה, מוצר COMMVAULT הינו המוצר היחיד.

8. שע"מ יתקשר עם ספק  שייבחר בתיחור ייעודי בין המפיצים המורשים מטעמו של היצרן לרכישת רישוי לתוכנה, שירותי תמיכה,

תחזוקה ותוספת רישוי בהתאם לגידול הטבעי.

9. ההתקשרות כאמור מבוקשת לתקופה של שנה עם אופציה להארכה בשנתיים נוספות כשמידי שנה, וטרם מימוש האופציה,

תובא ההתקשרות לבחינה ולאישור ועדת המכרזים בשע"מ, או עד למכרז מרכזי שיבוצע על ידי מנהל הרכש הממשלתי,

המוקדם מבניהם.

10. מר חזי דוד, רפרנט משרדים מנהליים ממליץ לאשר את ההתקשרות.

 

מאשרים
הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליבנימין מנחםאישור

מנהל מינהל הרכשאלון קינסטאישור
הממשלתי

חבר/ת וועדה

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיעמיהוד שמלצראישור
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